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DAS KULTURELLE UND
KULINARISCHE HERZ ITALIENS.

«Le colline toscane» — die sanften Hiigel der Toskana, koloriert vom Abendrot
der untergehenden Sonne — und sich durch Kornfelder windende Zypressenal-
leen, die zu abgelegenen Hofen fiihren. Das sind Bilder, welche die Vorstellun-
gen von der toskanischen Landschaft pragen. Zu diesen traumhaft romanti-
schen Eindriicken paart sich eine Kultur gelebter Traditionen.

Tauchen Sie ein in das faszinierende «Herzstiick» Italiens und begegnen Sie unermess-
lichen Kunstschatzen sowie einem kulinarischen Reichtum, der weit mehr als den be-

rihmten Chianti-Wein zu bieten hat. In der Toskana ist Geschichte lebendig und in
den schonsten Stadten und Orten der Region erleben Sie diese hautnah.

REISEPROGRAMM

1. TAG - ANREISE NACH LIDO DI CAMAIORE

Sie fahren mit dem Taxi von Zuhause zum Buszustieg und mit
dem Bus zum Flughafen Dusseldorf, wo Sie der Flug nach Flo-
renz erwartet. In der Toskana werden Sie von Ihrer Reiseleitung
in Empfang genommen und zum 4-Sterne-Hotel in Lido di Ca-
maiore an der Ostkiste Italiens gebracht. Nachdem Sie mit ei-
nem Drink auf den Beginn Ihrer Reise angestossen haben, las-
sen Sie den Tag beim Abendessen gemiitlich ausklingen.

2. TAG - AUSFLUG «STADT DER TURME SAN
GIMIGNANO UND SCHWEBENDES VOLTERRA»

Nach dem Frithstiick besuchen Sie am heutigen Tag zwei se-
henswerte toskanische Stadte. Zunachst machen Sie sich auf
den Weg nach San Gimignano. Bei einem Rundgang entdecken
Sie den historischen, zum Weltkulturerbe der UNESCO erklarten
Stadtkern. San Gimignano war im Mittelalter eine stolze Gemein-
de, Haupteinnahmequelle war der Anbau und Handel mit Safran.
Der einstige Wohlstand der Kleinstadt ist noch heute an den Ge-
schlechtertiirmen erkennbar. Die auffdlligen Bauwerke wurden
im Mittelalter durch die einflussreichen Familien San Gimigna-
nos errichtet — je héher der Turm, desto héher das Ansehen des
Geschlechts. Im Laufe der Jahrzehnte entstand so die charakte-
ristische Silhouette, die der Stadt den Beinamen «Manhattan
des Mittelalters» einbrachte. Von den einst 72 Geschlechter-
tirmen sind 14 bis heute erhalten geblieben.

Nachmittags fahren Sie durch die eindrucksvolle Landschaft
nach Volterra. Der auf einem Bergrlicken gelegene Stadtkern
scheint Uiber der Umgebung zu schweben. Beim Rundgang

lassen Sie sich von Architekturen aus verschiedenen Epochen

begeistern. Freuen Sie sich auf die zentrale Piazza dei Priori mit
dem éaltesten erhaltenen toskanischen Kommunalpalast, die Ka-
thedrale Santa Maria Assunta, das Baptisterium sowie die Porta
all’Arco aus dem vierten Jahrhundert vor Christus — das einzige
gut erhaltene Tor der etruskischen Stadtmauer. SchlieBlich keh-
ren Sie zu Ihrem Hotel zuriick und genieBen das Abendessen.

3. TAG - «GROSSARTIGES SIENA» (FAKULTATIV)

Seit Jahrhunderten stehen Siena und Florenz in politischer, wirt-
schaftlicher und kiinstlerischer Rivalitat. Wahrend Florenz zu ei-
ner prachtigen Renaissancestadt ausgebaut wurde, blieb Sienas
mittelalterlicher Charakter aufgrund der Unterdriickung durch
die Rivalin und dem Mangel finanzieller Mittel erhalten. Heute
ist Siena eine der schonsten Stadte Italiens. Seit 1995 zahlt die
Altstadt zum UNESCO-Weltkulturerbe. Wenn Sie mochten, wid-
men Sie den Tag der groBartigen Provinzhauptstadt. Zundchst
erwartet Sie mit Sienas Dom eine der bedeutendsten gotischen
Architekturen des Landes. Lassen Sie sich von der Fassade aus
schwarzem und weiem Marmor, der auffalligen Kanzel sowie
dem kunstvoll verzierten Kirchenboden verzaubern. Der 1229 be-
gonnene Sakralbau konnte 1263 zu groBen Teilen fertiggestellt
werden, der Glockenturm wurde flinfzig Jahre spater vollendet.
Im Anschluss fuhrt Sie lhr Rundgang zur Piazza del Campo. An
Sienas bedeutendstem Platz befindet sich neben weiteren Archi-
tekturen der gotische Palazzo Pubblico mit seinem (iber hundert
Meter hohen Turm. Den Nachmittag verbringen Sie nach lhren
Wiinschen. GenieBen Sie die Atmosphare der Piazza oder erkun-
den Sie Siena auf eigene Faust (Preis inklusive Eintritt: 89,- €).
Nach der Riickkehr zum Hotel wird das Abendessen serviert.



Das Baptisterium — die Taufkirche des Doms in Pisa —
ist das groBte seiner Art in der christlichen Geschichte.

4. TAG - AUSFLUG «PRACHTVOLLES FLORENZ»

Florenz gilt als das kulturelle Zentrum der Toskana. Die Ent-
wicklung der Stadt am Arno ist eng verbunden mit den Medici.
Das Kunstverstandnis und die Férderung der einflussreichen ita-
lienischen Familie erméglichten und pragten die Renaissance in
Florenz. Durch zahlreiche Dichter, Maler, Bildhauer und Architek-

ten entwickelte sich die Stadt zu einem Gesamtkunstwerk einma-

liger Schonheit. Am Vormittag machen Sie sich auf den Weg zur
«Wiege der Renaissance», wie Florenz auch genannt wird. Zu-
nachst besichtigen Sie den Palazzo Pitti mit seiner weltbekann-
ten Galleria Palatina. Die Gemaldesammlung der Medici beher-
bergt Werke von Leonardo da Vinci, Michelangelo, Raffael, Ru-
bens und van Gogh. Nach der Mittagspause gelangen Sie iber
die Brlicke Ponte Vecchio mit ihren kleinen Laden zur Piazza del-
la Signora. Einer der bekanntesten Platze Italiens wird unter an-
derem gerahmt vom Palazzo Vecchio mit seinem hohen Turm.
Freuen Sie sich im Anschluss auf die Kathedrale Santa Maria del
Fiore mit der imposanten Kuppel Brunelleschis und dem Baptis-
terium San Giovanni. SchlieBlich kehren Sie zu Ihrem Hotel zu-
riick, wo Sie auch heute das Abendessen einnehmen.

5. TAG - AUSFLUG «CHARMANTER NATIONAL-
PARK CINQUE TERRE» (FAKULTATIV)

Der Nationalpark Cinque Terre besteht aus einem zwolf Kilome-
ter langen Kustenstreifen und den fiinf malerischen Ortschaften

Monterosso al Mare, Vernazza, Corniglia, Manarola und Rio-
maggiore. Auch wenn diese kleinen Dérfer bei Touristen immer
beliebter werden, konnten sie sich groBe Teile ihrer Urspriing-
lichkeit bewahren. Der heutige Tag bietet Ihnen die Mdglich-
keit, den sehenswerten Nationalpark zu besuchen. Nach dem
Frihstlck fahren Sie zunachst mit dem Bus nach Manarola, dem
wohl dltesten Ort der Cinque Terre. Im Anschluss an einen kur-
zen Aufenthalt, setzen Sie die Fahrt mit dem Zug nach Monte-
rosso al Mare fort. Das Fischerdorf besteht aus dem neuen Vier-
tel Fegina und einer kleinen Altstadt, wo Sie Ihre Mittagspause
verbringen konnen. Zum Abschluss des Ausfluges fahren Sie mit
dem Boot entlang der Kiiste und vorbei an Portovenere bis nach
La Spezia. Am spaten Nachmittag kehren Sie zum Hotel zurlick
(Preis inklusive Zug- und Schifffahrt: 80,- €). Beim gemeinsa-
men Abendessen lassen Sie schlieBlich die Eindriicke des Ta-
ges nochmals Revue passieren.

6. TAG - AUSFLUG «PISAS MEISTERWERKE,
LUCCA UND DIE WEINE DER TOSKANA»

Nachdem Sie gemiitlich gefriihstiickt haben, besuchen Sie zu-
nachst Pisa. Bei einem Rundgang entdecken Sie die Sehenswiir-
digkeiten, die die Stadt weltbekannt machten. Freuen Sie sich
auf die Piazza del Duomo mit dem Dom Santa Maria Assunta,
dem Baptisterium, der Friedhofsanlage Camposanto Monumen-
tale und dem «Schiefen Turm». Die Grundsteinlegung fiir den
Glockenturm des Doms erfolgte im Jahr 1173. Fiir den Bau wur-
den (ber 14.000 Tonnen weiBer Carrara-Marmor verwendet.
Der Grund fiir die beeindruckende Schieflage des beriihmten Pi-
saner Wahrzeichens liegt im Untergrund aus lehmigem Morast
und Sand. Sehenswert ist der Campanile jedoch nicht nur auf-
grund seiner Schieflage — wie die anderen Architekturen der
Piazza del Duomo zahlt auch der «Schiefe Turm» zu den Meis-
terwerken italienischer Bildhauerkunst. Das Ensemble ist seit
1987 Teil des Weltkulturerbes der UNESCO.

Im Anschluss an die Mittagspause machen Sie sich auf den

Weg nach Lucca, wo Sie einen Rundgang unternehmen. Bis heu-
te ist der Mauerring des ehemaligen Stadtstaates erhalten. Der
Stadtkern begeistert mit Werken toskanischer Baumeister diver-
ser Epochen und Stile. Neben weiteren Bauwerken sehen Sie die
Piazza dell’Anfiteatro. Durch die ovale Form ist der Ursprung des
Platzes erkennbar — die rahmenden Gebdude wurden auf den
Resten eines romischen Amphitheaters aus dem zweiten Jahr-
hundert erbaut. An den AuBenseiten befinden sich noch eini-

ge der alten Mauersteine. Zum Abschluss des Tages werden Sie
auf einem Weingut erwartet. Freuen Sie sich auf das Abendes-
sen mit toskanischen Spezialitaten sowie eine Verkostung der
besten Weine des Winzers.

7. TAG - RUCKREISE ZUM AUSGANGSORT

Sie werden zum Flughafen Florenz gebracht und treten den
Riickflug nach Diisseldorf an. Mit dem Bus und Taxi fahren Sie
schlieBlich zuriick zu lhrem Ausgangsort.



EUROPAREISE

EUROPAREISEN

ZUSATZLICH BUCHBAR

Einzelzimmerzuschlag € 180,-

REISELEISTUNGEN

Ausflug «GroBartiges Sienay, inkl. Eintritt € 89,-

Taxitransfer mit Haustlrabholung zum nachstgelege-

nen Buszustieg und zurtick (maximal 30 Kilometer/Strecke) Ausflug «Charmanter Nationalpark Cinque € 80,

Terrey, inklusive Zug- und Schifffahrt

Bustransfer ab Aachen, Diiren und Jilich zum Flug-
hafen Diisseldorf und zuriick

Direktflug mit namhafter Fluggesellschaft von clFlEla RIS

Diisseldorf nach Florenz und zurtick Reisetermin:  26. Mai bis 01. Juni 2017

Luftverkehrsteuer, Flughafen- und Sicherheitsgebiihren Reisedauer: 7 Tage

Transfer Flughafen — Hotel — Flughafen Reisepreis:  Abonnent ab 1.395,- € pro Pers. im DZ
Nicht-Abonnent ab 1.495,- € p.P. im DZ

6 Ubernachtungen mit Frithstiicksbuffet im 4-Sterne-

Hotel «CZASAR» in Lido di Camaiore (Landeskategorie, Ihr Hotel: CESAR**** in Lido di Camaiore
eine eventuelle Kurtaxe ist inkludiert)

Ganz in der Nahe des Strandes von Lido di Camaiore
empfangt Sie Ihr 4-Sterne-Hotel. Im Restaurant werden
regionale und internationale Gerichte serviert. Das Ho-
5 Abendessen im Hotel sowie ein Abendessen mit tel verfligt tiber einen AuBenpool sowie ein Spa mit In-
toskanischen Spezialitaten und Weinprobe auf einem nenpool, Fitnessraum, Sauna und Whirlpool. Die Zim-
Weingut nahe Lucca mer sind mit Klimaanlage, LCD-TV, Minibar, Safe, Inter-
netzugang, Balkon sowie einem Badezimmer mit Du-
sche/Wanne, WC und Haartrockner ausgestattet.

BegrtiBungsdrink im Hotel

Ausflug «Stadt der Tlirme San Gimignano und
schwebendes Volterra»

__ L
BUCHUNG UND BERATUNG

Ausflug «Prachtvolles Florenzy, inklusive Eintritt

Ausflug «Pisas Meisterwerke, Lucca und die

Lesermarkt/Leserreisen
Dresdener StraBe 3, 52068 Aachen
Reisebegleitung ab/bis Aachen Tel. 0241/51 01-710, Fax 0241/51 01-147

Qualifizierte, deutschsprechende Reiseleitung

Ausfihrliche Reiseunterlagen Montag bis Freitag von 08.00 bis 18.00 Uhr

Mondial Tours Cercinsim Ziele stecien .

Veranstalter: Mondial Tours MT SA, CH-Locarno; Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen; Mindestteilnehmerzahl fir fakultative Ausfliige: 15 Personen. Programm-, Flug-
zeiten-/Airlineanderungen sowie Druckfehler vorbehalten. Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters, die Sie mit Ihrer Bestatigung erhalten. © Mondial Tours MT SA;
Stand: Oktober 2016; Bildnachweis: fotolia.com © Zechal, pitrs, stevanzz, LianeM, JR Photography und Freesurf.



ANMELDUNG ZUR LESERREISE Mondial ours

Hiermit melde ich mich/uns verbindlich zur Leserreise an BUCHUNG UND BERATUNG

Lei lag Aachen GmbH, L kt/Leserrei
LESERREISEN e s 3 208 e

E Tel. 0241/51 01-710, Fax 0241/51 01-147

Aachener Zeitung leserreisen@zeitungsverlag-aachen.de
Aachener Nachrichten Montag bis Freitag von 08.00 bis 18.00 Uhr
Fiir eine Reisebuchung bitte die Reiseanmeldung vollstandig ausfiillen und an den Zeitungsverlag Aachen faxen, mailen oder per Post senden.
REISEDATEN WIRD VON MONDIAL TOURS AUSGEFULLT
Reiseziel: Anmeldung erfasst von
Reisetermin: Flugleistung

ANSCHRIFT DER REISENDEN (bitte gut leserlich in Druckbuchstaben ausfllen)

Wichtig! Fir die Ausstellung der Reisedokumente (Tickets etc.) missen die Daten mit denen Ihres Ausweisdokumentes Ubereinstimmen, da wir sonst die entstehenden Mehr-
kosten weiterbelasten missen und es zu erheblichen Problemen — bis hin zur Nichtbeforderung durch die Fluggesellschaft — kommen kann. Bitte fiillen Sie das Formular duBerst
sorgfaltig und vollstandig aus und verwenden Sie Ihren Reisepass oder Personalausweis — mit dem Sie gemaB der Einreisebestimmungen einreisen — als Vorlage.

1. REISEGAST [ Frau ] Herr 2. REISEGAST [ Frau [ Herr
Vorname/Name Vorname/Name
StraBe StraBe
PLZ/Ort PLZ/Ort
Telefonnr. Telefonnr.
Geburtsdatum Geburtsdatum
Emailadresse Emailadresse
Nationalitat Nationalitat
Ich reise mitdem [ Personalausweis []Reisepass ein. Ich reise mitdem [ Personalausweis []Reisepass ein.
Dokumentennr. Dokumentennr.
Ausstellungsdatum Ausstellungsdatum
Ausstellungsland Ausstellungsland
gliltig bis gliltig bis
BUSZUSTIEG IN [JAachen  [Diren  [Jilich BUSZUSTIEG IN [JAachen  [Diren  [Jilich
ABONNENT Clja [ nein c
Aufgrund meines Abonnements erhalten meine Begleitperson/en und ich den Abonnentenpreis. g
BERECHNUNG DES REISEPREISES §
[] Reisepreis im Doppelzimmer pro Person: € gesamt: € %
[ Einzelzimmerzuschlag pro Person: € gesamt: € %
[ Ausflug (bitte Bezeichnung angeben) pro Person: € gesamt: € %
[ Ausflug (bitte Bezeichnung angeben) pro Person: € gesamt: € §
[ Ausflug (bitte Bezeichnung angeben) pro Person: € gesamt: € g
[ Ausflug (bitte Bezeichnung angeben) pro Person: € gesamt: € %
[ Sonderpreis fiir das Ausflugspaket (falls angeboten) pro Person: € gesamt: € 2
[ Zusatzleistung* (bitte Bezeichnung angeben) . proPerson: € gesamt: € §
Premium-Schutz-Versicherungspaket (Hanse Merkur), Preise sind nicht giiltig fiir Schiffsreisen §
[ bis 64 Jahre pro Person [C] € 45,- (inEuropa bis 10Tage) [1 € 99,- (Fernreise bis 15 Tage) gesamt: € %
I:lab65Jahrepro Person [C] € 65,- (in Europa bis 10Tage) """" [C] €115, (Fernreise bis 15 Tage) : gesamt """ € '''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' z
BEZAHLUNG nach Erhalt der Rechnung per Uberweisung Gesamtpreis: € S
Die Anmeldung ist rechtsverbindlich. Die auf der Riickseite aufgeflihrten Reisebedin- Ich erkldre ausdrticklich, auch fir die vertraglichen Verpflichtungen aller in dieser
gungen des Reiseveranstalters sind mir bekannt und werden ausdrlicklich anerkannt. Anmeldung aufgefiihrten Personen einzustehen.

Bei Reiserlicktritt werden Stornokosten entsprechend den Reisebedingungen berechnet.

Ort, Datum und Unterschrift Ort, Datum und Unterschrift



Mondial Tours

Reiseveranstalter: Mondial Tours MT SA
Via Vallemaggia 73, CH-6600 Locarno

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR REISEVERTRAGE

1. Abschluss des Reisevertrages: Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reise-
vertrages verbindlich an. Die Anmeldung kann schriftlich, méindlich oder fernmiindlich vorgenommen werden. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie
fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung tibernommen hat. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den Reiseveranstalter zustande. Die An-
nahme bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden

die Reisebestatigung aushandigen. Weicht der Inhalt der Reisel vom Inhalt der A ab, so liegt ein neues
Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fiir die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage
dieses neuen Angebots zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme erklért.

2. hl Nach Erhalt der Reiset hnung ist eine A in Hohe von 15 % des Reisepreises sofort
fallig. Mit der Bestatigung/Rechnung erhalten Sie einen Reisepreis-Sicherungsschein. Die Restzahlung sollte bis 30 Tage vor
Reiseantritt vorgenommen werden. Nach vollstandiger Zahlung erhalten Sie etwa 14 Tage vor Reisebeginn Ihre Unterlagen.

3. Leistungen: Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen im Prospekt und
aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der Reisebestatigung. Die in dem Prospekt enthaltenen Angaben sind fiir den

Iter bindend. Der Rei Iter behalt sich jedoch ausdriicklich vor, vor Vertragsschluss eine Anderung der
Prospektangaben zu erklaren, tiber die der Reisende vor Buchung selbstverstandlich informiert wird.

4, Leistungs- und Preisénderungen: Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt
des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben her-
beigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt
der gebuchten Reise nicht beeintréchtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die geanderten Leis-
tungen mit Mangeln behaftet sind. Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden iber Leistungsénderungen oder -abwei-
chungen unverziiglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird er dem Kunden eine kostenlose Umbuchung oder einen kosten-
losen Riicktritt anbieten. Der Reiseveranstalter behélt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestétigten Preise im
Fall der Erhhung der Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder
eine Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse, in dem Umfang zu &ndern, wie sich deren Erhéhung pro
Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr
als 4 Monate liegen. Im Fall einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises oder einer Anderung einer wesentlichen Reiseleis-
tung hat der Reiseveranstalter den Reisenden unverziglich, spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu
setzen. Preiserhohungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuldssig. Bei Preiserhdhungen um mehr als 5 % oder im Fall einer er-
heblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisende berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutre-
ten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte unverziiglich
nach der Erkldrung des Reiseveranstalters iiber die Preiserhdhung bzw. Anderung der Reiseleitung diesem gegeniiber geltend

zu machen. Andert he des Reisenden bediirfen unbedingt einer schriftlichen Bestatigung durch Mondial Tours!

5. Riicktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen:

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. MaBgeblich ist der Zugang der Riickrittserklarung
beim Reiseveranstalter. Dem Kunden wird empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren. Tritt der Kunde vom Reisevertrag
zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so kann der Reiseveranstalter Ersatz fiir die getroffenen Reisevorkehrungen und fiir
seine Aufwendungen verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen und gewéhnlich
magliche anderweitige Ver | 1 der lei zu beriicksichtigen. Der Reiseveranstalter kann diesen Ersatzan-
spruch unter Beriicksichtigung der nachstehenden Gliederung nach der Nahe des Zeitpunktes des Riicktritts zum vertraglich
vereinbarten Reisel Verhaltnis zum Reisepreis pauschalieren:

inn in einem pr

. Bei Flugreisen mit Charter-, Linien- oder Sondertarifen, Busreisen sowie Ferienwohnungen/-hausern:
- bis zum 91.Tag vor Reisebeginn: 4 % des Reisepreises, mindestens 60,- € pro Person
- vom 90. bis 50. Tag vor Reisebeginn: 10 % des Reisepreises

vom 49. bis 30. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises

vom 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises

- vom 21. bis 15.Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises

- vom 14. bis 1. Tag vor Reisebeginn: 80 % des Reisepreises

bei Riicktritt am Tag des Reiseantritts oder bei Nichtantritt: 95 % des Reisepreises

Bei Schiffsreisen, Sonderzugreisen und Fernreisen:

bis zum 46. Tag vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises

- vom 45. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 45 % des Reisepreises

vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises

vom 14. bis 1.Tag vor Reisebeginn: 85 % des Reisepreises

bei Riicktritt am Tag des Reiseantritts oder bei Nichtantritt: 95 % des Reisepreises

~

. Eintrittskarten: Fiir nicht im Reiseprogramm inkludierte Eintrittskarten betragen die Stornokosten 100 % ab Buchungseingang.

w

. Versicherungen: Diese sind immer vermittelte Fremdleistungen. Die Pramie ist sofort und in voller Hohe fallig und wird,
im Falle einer Stornierung durch den Kunden, nicht erstattet.

5.2. Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem

Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den besonderen Reise-

erfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behordliche Anordnungen entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Reisende dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fiir den Reise-

preis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

5.3. Im Falle einer Umbuchung/N: derung werden vom die tatsachlich entstandenen Mehrkosten
sowie ein Bearbeitungsentgelt von 50,- € pro Person erhoben. Namensanderungen bei Flugreisen sind nur in Ausnahmefallen
und auf Anfrage méglich. Anfallende Namensanderungs-Gebiihren bei den Airlines werden dem Kunden belastet. Gegebe-
nenfalls fallen je nach Verfiigbarkeit der Flugplatze zusétzliche Flugaufpreise an.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistung: Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise
oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich der Reiseveranstalter bei den Leistungstragern um
Erstattung der ersparten Aufwendungen bemiihen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistun-
gen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.

7. Riicktritt und Kiindi durch den Rei: Iter: Der Rei Iter kann in folgenden Fallen vor Antritt
der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

A. Ohne Einhalten einer Frist: Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des Reiseveran-
stalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufhebung des Vertra-
ges gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der ihm von den Leistungstrégern gutgebrachten Betrage.

. Bis 2 Wochen vor Reiseantritt: Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten Mindestteilneh-
merzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird.
In jedem Fall ist der Reiseveranstalter verpflichtet, den Kunden unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fiir die Nicht-
durchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die Riicktrittserklérung unverziiglich zuzuleiten. Der Kunde
erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Sollte bereits zu einem friiheren Zeitpunkt ersichtlich ein, dass die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, hat der Reiseveranstalter den Kunden davon zu unterrichten.

n

. Bis 4 Wochen vor Reiseantritt: Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschopfung aller Méglichkeiten fiir den Reise-
veranstalter deshalb nicht bar ist, weil das Buck 1 fiir diese Reise so gering ist, dass die dem Reisever-
anstalter im Falle der Durchfilhrung der Reise entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Obergrenze, be-
zogen auf diese Reise, bedeuten wiirde. Ein Riicktrittsrecht des Reiseveranstalters besteht jedoch nur, wenn er die dazu fiih-
renden Umstande nachweist und wenn er dem Reisenden ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat. Wird die Reise
aus diesem Grund abgesagt, so erhalt der Kunde den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Zusatzlich wird ihm sein
Buchungsaufwand pauschal erstattet, sofern er von einem Ersatzangebot des Reiseveranstalters keinen Gebrauch macht.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewohnlicher Umstéande: Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht vor-
aussehbarer hoherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintréchtigt, so kénnen sowohl der Reiseveranstalter als
auch der Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann der Rei fiir die bereits erbrachten
oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung verlangen. Weiterhin
ist der Reiseveranstalter verpflichtet, die digen MaBnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Riickbefor-
derung umfasst, den Reisenden zuriickzubefordern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung sind von den Partnern je zur
Halfte zu tragen. Im (brigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

9. Haftung des Reiseveranstalters:

9.1. Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir: Die gewissenhafte Reise-
vorbereitung; die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung des Leistungstrégers; die Richtigkeit der Beschreibung aller in den
Katalogen angegebenen lei jen, sofern der nicht gemaB Ziff. 3 vor Vertragsschluss eine Anderung
der Prospektangaben erklart hat; die ordnungsgemaBe Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen.

9.2. Der Reiseveranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungsbringung betrauten Person.

9.3. Wird im Rahmen einer Reise oder zusaatzlich zu dieser eine Beférderung im Linienverkehr erbracht und dem Reisenden
hierfiir ein entsprechender Beférderungsausweis ausgestellt, so erbringt der Reiseveranstalter insoweit Fremdleistungen, sofern
erin der hreibung und in der Reisel ausdriicklich darauf hinweist. Er haftet daher nicht fiir die Erbringung
der Beforderungsleistung selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen dieser
Unternehmen, auf die der Reisende ausdriicklich hinzuweisen ist und die ihm auf Wunsch zuganglich zu machen sind.

10. Gewahrleistung:

A. Abhilfe: Wird die Reise nicht vertragsmaBig erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Der Reiseveranstalter
kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhal aBigen Aufwand erfordert. Der Rei:
in der Weise Abhilfe schaffen, dass er eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt. Der Reiseveranstalter kann die Abhilfe
verweigern, wenn sie einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert.

stalter kann auch
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. Minderung des Reisepreises: Fir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kann der Reisende eine
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen (Minderung). Der Reisepreis ist in dem Verhaltnis herabzusetzen,
in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben
wiirde. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft unterldsst, den Mangel anzuzeigen.
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. Kiindigung des Vertrages: Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der Reiseveran-
stalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen den Reisevertrag — in seinem eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden zweckmaBig durch schriftliche
Erkldrung — kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem Reise-
veranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht,
wenn Abhilfe unmdglich ist oder vom Reiseveranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein | leres Interesse des 1 gerechtfertigt wird. Er schuldet dem Reiseveranstalter den auf die in An-
spruch 1en Lei 1 Teil des Reisepreises, sofern diese fiir ihn von Interesse waren.
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Schadenersatz: Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadenersatz wegen Nichterfiillung
verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den der Reiseveranstalter nicht zu vertreten hat.

11. Beschrénkung der Haftung:

11.1. Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrléssig herbeigefiihrt wird oder
soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschulden eines Leis-
tungstragers verantwortlich ist.

11.2. Fiir alle Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Reiseveranstalter aus unerlaubter Handlung, die nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, haftet der Reiseveranstalter bei Personenschaden bis 75.000,- € je Kunde und
Reise. Die Haftungsbeschrankung fiir Sachschaden betrégt je Kunde und Reise 4.000,- €. Liegt der Reisepreis {iber 1.350,- €,
ist die Haftung auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrankt. Dem Kunden wird in diesem Zusammenhang im eige-

nen Interesse der Abschluss einer Reiseunfall- und packversicherung empfohlen.

11.3. Der Reiseveranstalter haftet nicht fir Lei: jrungen im
lediglich vermittelt werden (z. B. Spor [tungen, Tt (
bung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet werden.

thang mit Leistungen, die als Fremdleistung
Il usw.) und die in der Reisebeschrei-

he, A

11.4. Ein Schadensersatzanspruch gegen den Reiseveranstalter ist insoweit beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund
internationaler Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungs-
trager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

12. Mitwirkungspflicht: Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstorungen im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder gering zu halten. Der Reisende ist insbesondere ver-
pflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der ortlichen Reiseleitung zu Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fiir Ab-
hilfe zu sorgen, sofern dies moglich ist. Unterlasst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein An-
spruch auf Minderung nicht ein.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung: Anspriiche wegen nicht vertragsgeméBer Erbringung der Reise hat der
Reisende innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegeniiber dem Reiseveranstalter gel-
tend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende Anspriiche geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Ein-
haltung der Frist verhindert worden ist. Vertragliche Anspriiche des Reisenden verjahren nach sechs Monaten. Die Verjdhrung
beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Reisende solche Anspriiche geltend gemacht,
so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem der Reiseveranstalter die Anspriiche schriftlich zuriickweist. Anspriiche
aus unerlaubter Handlung verjéhren in drei Jahren.

14. Pass-, Visa- und dhei schriften: Der steht dafiir ein, Staatsangehdrige des Staates, in

dem die Reise angeboten wird, iiber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle An-
derungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehdrige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Der Reise-
veranstalter haftet nicht fiir rechtzeitige Erteilung und den Zugang liger Visa durch die jeweilige dipl he Ver-
tretung, wenn der Reisende den Rei: [ter mit der gung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstalter
die Verzogerung zu vertreten hat. Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschrif-
ten selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Riicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser
Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine schuldhafte Falsch- oder Nichtinformati-
on des Reiseveranstalters bedingt sind. Der Reisende sollte sich iiber Infektions- und Impfschutz sowie andere Prophylaxe-
maBnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte arztlicher Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt wer-
den. Auf all lere bei den Gi dheitsa n, rei dizinisch erfahrenen Arzten, Tropen-
medizinern, reisemedizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufkldrung wird verwiesen.
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15. Unwirk keit einzel Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht
die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge

16. Gerichtsstand: Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz oder am Sitz des Generalagenten verklagen.
Fiir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz des Reisenden maBgebend, es sei denn, die Klage
richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufent-
haltsort ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist. In diesen Féllen ist der Sitz des Reil | I Bgebend.

17. Veranstalter: Mondial Tours MT SA, Via Vallemaggia 73, C.P. 224, 6600 Locarno-Solduno, Schweiz,
Register: CH-509.3.001.358-5; Bearbeitende Agentur: Mondial Tours GmbH, Im Lehrer Feld 24, 89081 Ulm,
Deutschland, Amtsgericht Ulm, HRB 1735, Stand: November 2015.





